Jak zjistit, zda mate v DNS nastaven
A zaznam nebo CNAME

PFi migraci FastCentriku do nového datacentra dojde ke zméné IP adres. U vétSiny klient(l
nebude nutné nic ménit. Pokud vsak pouZivate tzv. A zaznam, bude potfeba IP adresu
prepsat na novou.

Tento navod vam ukaze, jak zjistit, jaky zaznam vase doména pouziva.

Postup ovéreni nastaveni domény

1.0tevrete stranku https://dnschecker.org/.

2.Do policka Domain zadejte svou doménu (napf. moje-eshop.cz).

3.V rozbalovacim seznamu vyberte typ zaznamu A a kliknéte na Search.

4.Pokud vysledek ukazuje Ciselnou IP adresu (napf. 46.243.xx.xx), pouZivate A zaznam.

5.Pokud vysledek ukazuje nazev jiné domény (napf. eshop.fastcentrik.cz), pouzivate CNAME
zaznam.

6.Pro jistotu zopakujte i pro variantu www.moje-eshop.cz.

Co z vysledku plyne?

¢ Pokud mate CNAME zaznam — nemusite délat nic, vSe probéhne automaticky.
e Pokud mate A zaznam — pfi migraci budete muset IP adresu pfepsat na novou, kterou
vam vcas zasleme.

Priklad

e Doména moje-eshop.cz — ukazuje na 46.243.49.15 (A zaznam) — po migraci nutna
Uprava.

e Doména www.moje-eshop.cz = ukazuje na eshop.fastcentrik.cz (CNAME) — neni potfeba
nic meénit.

Tipy

e DNS nastaveni najdete v administraci vaseho registratora (napf. Wedos, Forpsi, Active24,
Subreg).

e Pokud si nejste jisti, zaloZte ticket v HelpDesku a napiSte nam, u koho mate domeénu,
pomuzeme vam.

e Na strance dnschecker.org se zobrazuji vysledky z celého svéta (USA, Evropa, Asie). To je v
poradku - pro vas je dllezité, zda vysledek ukazuje ¢iselnou IP adresu (A zaznam), nebo
doménu (CNAME).



